COMPONENTE: SISTEMA DE SUBSDIO -
SERVICIO: ADMIISTRACION INCIDENCIA PRESUPUESTAL : ALTA
FAMILIAR - LEY 21 ‘

PROGRAMA: APORTES Y SUBSDIOS INDICADOR ESTRATEGICO AL QUE APU : SUBSIDIO Y APORTES

DIAGNOSTICO

Desempeio del periodo

Para la vigencia 2019 se estima un crecimiento del

SMLV del 6% Como meta de crecimiento de los aportes
parafiscales se estma un 6,5%, lo cual lleva a
establecer la meta de aportes parafiscales en

$48.490.305.689 de empresas, $12.428.933 de
Independientes y $1.118.699 de pesionados.

COMPOSICION DEL INDICADOR

Aportes del Periodo N Valor actual 65,97%
Aportes Proyectados Periodo N 5
INTERPRETACION DEL INDICADOR . 100,00%

Cumplimiento de la meta de ingresos por concepto de
Aportes Parafiscales para la vigencia 2019.

COMPONENTE: SISTEMA DE SUBSDIO : SERVICIO: ADMIISTRACION : INCIDENCIA PRESUPUESTAL : ALTA
FAMILIAR - LEY 21

PROGRAMA: APORTES Y SUBSDIOS INDICADOR ESTRATEGICO AL QUE APUNTA: SUBSIDIO Y APORTES

DIAGNOSTICO

Desempefio del periodo

La cartera de aportes en mora con vigencia
2018 se encuentra en elevado, Recursos
que inciden directamente en las
proyecciones financieras de la Corporacion.

COMPOSICION DEL INDICADOR

65,97%
80,00%

Cartera del Periodo Valor actual

Cartera a corte Diciembre de 2018

Bandera roja

INTERPRETACION DEL INDICADOS Meta - 100,00%

Variacion de la cartera de Aportes
Parafiscales.




COMPONENTE: SISTEMA DE SUBSDIO FAMILIAR - LEY 21 SERVICIO: ADMIISTRACION ‘ INCIDENCIA PRESUPUES

DIAGNOSTICO

En la actualidad los aportes parafiscales que se encuentran sin Desempeﬁo del periodo

legalizar con corte a 30 de septiembre de 2018 suman el valor de

$281.714.644 de pesos, lo cual afecta los ingresos de la entidad

y la prestacion de los servicios y beneficios a los empleados que
no se encuentran registrados.

kY

el

COMPOSICION DEL INDICADOR

Aportes sin Legalizar del Peridodo Valor actual 55,00%
Aportes sin Legalizar a corte Diciembre de 2018 j
80,00%
INTERPRETACION DEL INDICADOS 90,00%

Variacion de los Aportes Parafiscales sin legalizar.

COMPONENTE: SISTEMA DE SUBSDIO FAMILIAR - LEY 21 SERVICIO: ADMIISTRACION INCIDENCIA PRESUPUESTAL : ALTA

INDICADOR ESTRATEGICO AL QUE APUNTA: SUB:

AGNOSTICO

Desempeiio del periodo

-

Aportes legalizados en el periodo Valor actual 28,00%
Aportes sin legalizar en el periodo 3
80,00%

0,
0,

90,00%

Con respecto a los aportes sin legalizar del periodo 2018, se
establece un seguimiento permanente que permita mantener este
valor minimizado.

COMPOSICION DEL INDICADOR

INTERPRETACION DEL INDICADOS

Variacion de los Aportes Parafiscales sin legalizar, mensualmente




COMPONENTE: SISTEMA DE SUBSDIO FAMILIAR - LEY 21 SERVICIO: EDUCACIO INCIDENCIA PRESUPUESTAL : ALTA

INDICADOR ESTRATEGICO AL QUE APUNTA: EDUCACION PRIMARIA, BASICA

PROGRAMA: EDUCACION FORMAL Y MEDIA

DIAGNOSTICO

Desempeio del periodo

En la vigencia 2019,El programa de Educacién Formal , proyecta una

cobertura de 1.804 estudiantes, a corte de septiembre presentd un
cumplimiento del 99% . Sin embargo, se han venido tomando las medidas
necesarias para incrementar esta coberfura )
COMPOSICION DEL INDICADOR A

Cobertura Actual
Cobertura Proyectada

INTERPRETACION DEL INDICADOS

Porcentaje de cumplimiento de la Cobertura Proyectada.

COMPONENTE: SISTEMA DE SUBSDIO FAMILIAR - LEY 21 SERVICIO: EDUCACION INCIDENCIA PRESUPUESTAL : ALTA

INDICADOR ESTRATEGICO AL QUE APUNTA: EDUCACION PRIMARIA, BASICA
PROGRAMA: EDUCACION FORMAL

~ DIAGNOSTIC

Durante la vigencia 2018, del total de la poblacion estudiantil a corte 30 de Desempeﬁo del PeriOdO
septeimbrede la Instituciones Educativas , el 82% corresponde a los estudiantes
en categoria Ay B, sin embargo para ComfaOriente, uno de sus objetivos
principales es beneficiar a los hijos de trabajadores categoria A y B, mofivo por
el cual para la vigencia 2019, la meta es incrementar este porcentaje.

COMPOSICION DEL INDICADOR

Valor actual 89,00%
CoberturaCatAyB
Cobertura Toal 80,00%
0,
INTERPRETACION DEL INDICADOS 90,00%

Porcentaje de cumplimiento de la Cobertura Proyectada.




COMPONENTE: SISTEMA DE SUBSDIO FAMILIAR - LEY 21

PROGRAMA: EDUCACION FORMAL

SERVICIO: EDUCACION

INDICADOR ESTRATEGICO AL QUE APUNTA: EDUCACION PRIMARIA, BASICA Y

MEDIA

DIAGNOSTICO

INCIDENCIA PRESUPUESTAL : ALTA

Durante la vigencia 2018, el porcentaje de cumplimienbto de los
ingresos operacionales proyectados a corte septiembre de 2018
fue de 105%.

Desempeiio del periodo

COMPOSICION DEL INDICADOR

'\

Ingresos del Periodo
ingresos Proyectados del Periodo

87,00%
80,00%

Valor actual

Bandera

roja

INTERPRETACION DEL INDICADOS

Meta ; 90,00%

Porcentaje de Ingresos Generados..

COMPONENTE: SISTEMA DE SUBSDIO
FAMILIAR - LEY 21

PROGRAMA: INSTITUTO PARA EL TRABAJO Y
DESARROLLO HUMANO COMFAORIENTE

SERVICIO: CAPACITACION

INCIDENCIA PRESUPUESTAL : ALTA

INDICADOR ESTRATEGICO AL QUE APUNTA:SERVICIO DE CAPACITACION

DIAGNOSTICO

El Insfituto de Educacion para el Trabajo y
Desarrollo Humano, a septiembre de 2018 presenta
una participacion de los afiliados categoria A y B
del 55%. Sin embargo para la vigencia 2019 se
espera que esta participacion se incremente al 70%.

COMPOSICION DEL INDICADOR

CoberturaCatAy B
Cobertura Total del servicio

INTERPRETACION DEL INDICADOS

Participacion de la cobertura de las categorias Ay B
en la totalidad del servcio.

Desempeno del periodo

Valor actual 66,00%

Bandera

roja

80,00%

Meta

90,00%




COMPONENTE: SISTEMA DE SUBSDIO FAMILIAR - LEY 21 | SERVICIO: CAPACITACION INCIDENCIA PRESUPUESTAL : ALTA

PROGRAMA: INSTITUTO PARA EL TRABAJO Y
DESARROLLO HUMANO COMFAORIENTE

DIAGNOSTICO

INDICADOR ESTRATEGICO AL QUE APUNTA:SERVICIO DE CAPACITACION

Existe una alta desercién del servicio de Capacitacion en Cucuta. Desempeﬁo del periodo

El seguimiento indica que los estudiantes eligen ofras Insituciones
de Educaciéon como primera opcién, existiendo en la ciudad una
gran oferta de Institutos Educativos.

COMPOSICION DEL INDICADOR

Ingresos del Periodo

Ingresos del mismo periodo en el 2017 Valor actual
INTERPRETACION DEL INDICADOS 80,00%
Porcentaje de crecimiento de los ingresos de la vigencia 2018 ' 90,00%

con respecto a la vigencia 2017.

58,00%

o
‘ -
!

COMPONENTE: SISTEMA DE SUBSDIO FAMILIAR - LEY 21 SERVICIO: CAPACITACION INCIDENCIA PRESUPUESTAL : ALTA

PROGRAMA: INSTITUTO PARA EL TRABAJO Y
DESARROLLO HUMANO COMFAORIENTE

DIAGNOSTICO

INDICADOR ESTRATEGICO AL QUE APUNTA:SERVICIO DE CAPACITACION

Desempefio del periodo

A septiembre de 2018, la cartera del servicio de capacitacion
es de $286.582.176 millones de pesos. Valor significativo

para la operatividad del servicio, por lo cual se priorizara en la
genracion de acciones para la recuperacién de la misma.

\

COMPOSICION DEL INDICADOR ‘

Valor cartera del periodo n Valor actual 58,00%
Valor de la cartera del periodo n-1 P roja 80,00%
INTERPRETACION DEL INDICADOS 90,00%

Variacion de la cartera del servicio de capcitacion.




COMPONENTE: SISTEMA DE SUBSDIO FAMILIAR - LEY 21 SERVICIO: TURISMO INCIDENCIA PRESUPUESTAL : ALTA

PROGRAMA: AGENCIA DE VIAJES INDICADOR ESTRATEGICO AL QUE APUNTA: RECREACION Y TURISMO

DIAGNOSTICO

Desempeno del periodo

Baja coberfura en la prestacion del servicio de Turismo Social para

los afiliados a la Caja de categoria Ay B.
Se requiere autorizacion y aprobacion nuevamente del subsidio en
turismo para la vigencia 2019.
COMPOSICION DEL INDICADOR \ ‘

Cobertura ejecutada
cobertura proyectada Valor actual 96,00%
80,00%
90,00%

INTERPRETACION DEL INDICADOS Bandera roja

Meta

Cumplimiento de la cobertura proyectada.

COMPONENTE: SISTEMA DE SUBSDIO FAMILIAR - LEY 21 SERVICIO: TURISMO INCIDENCIA PRESUPUESTAL : ALTA

PROGRAMA: AGENCIA DE VIAJES INDICADOR ESTRATEGICO AL QUE APUNTA: RECREACION Y TURISMO

DIAGNOSTICO

Desempeiio del periodo

Mejorar los ingresos de la Agencia de Viajes en ventas de tiquetes y

planes turisticos para afiliados.Se proyecta para la vigencia 2019 unos
$811.330.700
COMPOSICION DEL INDICADOR \ ‘

Valor actual

Ingresos del Periodo
ingresos Proy del Periodo

58,00%

INTERPRETACION DEL INDICADOS

80,00%

Porcentaje de ingresos generados.




COMPONENTE: SISTEMA DE SUBSDIO FAMILIAR - LEY 21 | SERVICIO: RECREACION INCIDENCIA PRESUPUESTAL : ALTA

" PROGRAMA: RECREACION  INDICADOR ESTRATEGICO AL QUE APUNTA: RECREACION

DIAGNOSTICO
Durante la vigencia 2018, el porcentaje de cumplimiento de los ingresos Desem peﬁo del periOdO

operacionales proyectados a corte septiembre de 2018 fue de 121%.
Para la vigencia 2019 se espera el cumplimiento del 100% de los
ingresos.

COMPOSICION DEL INDICADOR

Valor actual 58,00%
INTERPRETACION DEL INDICADOS Bandera roja 80,00%
Porcentaje de ingresos generados.

Ingresos del Periodo
ingresos Proy del Periodo

COMPONENTE: SISTEMA DE SUBSDIO FAMILIAR - LEY 21 SERVICIO: CREDITO SOCIAL ! INCIDENCIA PRESUPUES

PROGRAMA: CREDITO SOCIAL INDICADOR ESTRATEGICO AL QUE APUNTA: EL SERVICIO SOCIAL DE CREDITO

DIAGNOSTICO

Desempefio del periodo

Proyectar la cobertura de la vigencia 2.019 , de acuerdo a los recursos
de créditos disponibles por un fotal de 1.062 créditos.

i

COMPOSICION DEL INDICADOR '\‘
Cobertura del Periodo
Cobertura Proyectada Periodo Valor actual 58,00%
1 10/
INTERPRETACION DEL INDICADOS 80,00%

Cumplimiento de la cobertura proyectada




COMPONENTE: SISTEMA DE SUBSDIO FAMILIAR - LEY 21

PROGRAMA: CREDITO SOCIAL

SERVICIO: CREDITO SOCIAL {INCIDENCIA PRESUPUESTAL : ALTA

INDICADOR ESTRATEGICO AL QUE APUNTA: EL SERVICIO SOCIAL DE CREDITO

DIAGNOSTICO

Para la vigencia 2019, se establece los valores de colocacion proyectado por
$2.584.597.806 millones de pesos de acuerdo a la disponibilidad de los Fondos
de Crédito Social

COMPOSICION DEL INDICADOR

Valores de Colocacién Trimestral Ejecutados
Valores de Colocacion Trimestral Proyectados

INTERPRETACION DEL INDICADOS

Porcentaje de cumplimiento de colocacion de recursos de crédito.

Desempeio del periodo

COMPONENTE: SISTEMA DE SUBSDIO FAMILIAR - LEY 21

PROGRAMA: VIVIENDA FOVIS

SERVICIO: VIVIENDA FOVIS | INCIDENCIA PRESUPUESTAL : ALTA

INDICADOR ESTRATEGICO AL QUE APUN

DIAGNOSTICO

La Caja no cuenta con un estudio del Déficit Habitacional de los trabajadores
afiliados, que permita conocer los hogares, que carecen de una de las
necesidades basicas para la familia, como es la Vivienda Propia,, y que sea la
base para llegar a los hogares que puedan acceder al subsidio de vivienda, y
contar con techo propio, asi sea a largo plazo.

COMPOSICION DEL INDICADOR

Valor Asignacién Subsidios de Vivienda
Recursos Fovis Disponibles

INTERPRETACION DEL INDICADOS

Porcentaje de asignacion recursos Fovis

Desempeno del periodo

‘\




COMPONENTE: SISTEMA DE SUBSDIO FAMILIAR - LEY 21 SERVICIO: SUBSIDIO EN ESPECIE |

" PROGRAMA: SUBSIDIO EN ESPECIE
DIAGNOSTICO

Para la vigencia 2019 se establece un valor presupuestado por valor de
$1.820.916.517 para el Componente de Subsidio en Especie; asi
seguidamente la evaluacion mes a mes en cada uno de sus
componentes ( Capacitacion,Recreacion,Convenio Min
Educacion,Discapacitados, Turismo, Restaurante Escolar, Tercera
Edad, Textos y Utlles Escolares

COMPOSICION DEL INDICADOR

Ejecucion del Fondo del Periodo N
Ejecucion Proyectado Periodo N

INTERPRETACION DEL INDICADOS

Cumplimiento de la Ejecucion de los Fondos.

" INDICADOR ESTRATEGICO AL QUE APUNTA:

Desempefio del periodo

58,00%

Valor actual

Bandera roja

80,00%

90

Meta : 0%

LEY
PROGRAMA: ATENCION INTEGRAL A LA NINEZ
DIAGNOSTICO

SERVICIO: FONINEZ | INCIDENCIA PRESUPUESTAL : ALTA

INDICADOR ESTRATEGICO AL QUE APUNTA:

Con los lineamientos establecidos por Insituto Colombiano de Bienestar
Familiar, la Caja de Compensacion Familiar del Oriente Colombiano
ComfaOriente, ha venido operando los CDI Nuevo Amanecer,Mundo
Magico, Mentes Creativas-siglo XXI ubicados en los municipios de Cuicuta,
Ocafia,Pamplona y Pamplonita. con una cobertura de 1.704 al cierre de la
vigencia 2018

COMPOSICION DEL INDICADOR

Cobertura Efectiva
Coberiura Proyectada

INTERPRETACION DEL INDICADOS

Cumplimiento de la cobertura proyectada.

Desempeno del periodo

75,00%

B

INCIDENCIA PRESUPUESTAL : ALTA




COMPONENTE: SISTEMA DE SUBSDIO FAMILIAR - LEY 21 SERVICIO: FONINEZ

INCIDENCIA PRESUPUESTAL

PROGRAMA: JORNADA ESCOLAR COMPLEMENTARIA Y ATENCION
INTEGRAL A LA NINEZ

DIAGNOSTICO

INDICADOR ESTRATEGICO AL QUE APUNTA:

En virtud de lo dispuesto en el Articulo 16 de la Ley 789 de 2002 que establece
como funcion de las Cajas de Compensacion, crear el fondo para la atencion Desempeﬁo del periOdO
integral de la nifiez y Jornada Escolar Complementaria y en el Decreto 1729 de
mayo 21 de 2008, por el cual se reglamenta parciaimente el articulo 16 de la Ley
789 de 2002; La Caja de Compensacion Familiar del Oriente Colombiano
ComfaOriente desarrolla el Programa Jornada Escolar Complementaria,
atendiendo a nifios, nifias y jovenes matriculados en algun grado del nivel de
educacion basica y media de las Instituciones Educativas Publicas de la Ciudad de
Ccuta, su area metropolitana y los Municipios de Ocafia y Pamplona.
Proyectandose una cobertura de 2420 para la vigencia 2019.

COMPOSICION DEL INDICADOR

Cobertura Efectiva
Cobertura Proyectada

INTERPRETACION DEL INDICADOS

Cumplimiento de la cobertura proyectada.

COMPONENTE: SISTEMA DE SUBSDIO FAMILIAR - LEY 21 |

SERVICIO: ADMINISTRACION

PROGRAMA: MULTIBANCO DE SERVICIOS

INDICADOR ESTRATEGICO AL QUE APUNTA: MULTIBANCO DE SERVICIOS
DIAGNOSTICO

Desempefio del periodo
A corte de 30 de septiembre 131.547 Cuotas canceladas a los
beneficiarios del subsidio Monetario que equivalen a
$3.758.692.000

COMPOSICION DEL INDICADOR

Numero de Cuotas Monetarias Entregadas

Cuota Monetaria Proyectada Valor actual 70,00%
3 10,
INTERPRETACION DEL INDICADOS Bandera roja 80,00%
0/
Total de documentos de expedientes de alumnos digitalizados Meta 90,00%

sobre el fotal de docuemtos recibdos en la vigencia




COMPONENTE: SISTEMA DE SUBSDIO FAMILIAR - LEY 21

PROGRAMA: COMFAORIENTE EPSS

SERVICIO: SALUD INCIDENCIA PRESUPUESTAL :

INDICADOR ESTRATEGICO AL QUE APUNT.

DIAGNOSTICO

La Eps Comfaoriente en busca de su crecimiento poblacional proyecta
para la vigencia 2019 por el regiemn subsidiado una poblacion de
137.993 y para el Régimen Contributivo de 1.833

COMPOSICION DEL INDICADOR

Cobertura del Periodo
Cobertura Proyectada

INTERPRETACION DEL INDICADOS

Total de documentos de expedientes de alumnos digitalizados sobre el
total de docuemtos recibdos en la vigencia

Desempeio del periodo

100,00%

o0t




