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EL SUSCRITO JEFE DE DIVISION DE TECNOLOGIA DE LA CAJA
DE COMPENSACION DEL ORIENTE COLOMBIANO
"COMFAORIENTE” :

CERTIFICA:

Que nuestro sitio Web www.comfaoriente.com estd disponible y accesible para
cualquier persona, estamos comprometidos a proporcionar un sitio web que sea
accesible para la audiencia mas amplia posible. independiente de las circunstancias
y alguna posible discapacidad.

Ademés, nos adherirnos lo mas estrictamente posible a Iaé Pautas de accesibilidad
al contenido web 2.1 (WCAG 2.1) del World Wide Web Consortium (W3C) en el
nivel A. ,

Estas pautas explican como hacer que el contenido web sea accesible para personas
con una amplia gama de discapacidades. :

Cumplimos con esas pautas que nos ayuda a garantizar qUe el sitio web sea accesible
para todas las personas: personas ciegas, personas con discapacidades motoras,
dlscapaCIdades v:suales y mas.

Este sitio web utiliza varias tecnologias que estan destinadas a hacerlo lo més
accesible posible en todo momento. Utilizamos una interfaz de accesibilidad que
permite a las personas con discapacidades para ajustar la IU del sitio web (interfaz
de usuario) y disefiarla segin sus necesidades personales.

7 A su vez nuestro sitio Web implementa la técnica de atributos ARIA (Accessible Rich
Internet Applications), junto con varios cambios de comportamiento diferentes, para
garantizar que los usuarios ciegos visiten con los lectores de pantalla pueden leer,
comprender y disfrutar de las funciones del sitio web. Tan pronto como un usuario
con un lector de pantalla ingresa a su sitio, recibe inmediatamente un mensaje para
ingresar al perfil de lector de pantalla para que puedan navegar y operar su sitio de
manera efectiva. A continuacién, le mostramos cémo nuestro sitio web cubre
algunos de los requisitos mas importantes de los lectores de pantalla, junto con
capturas de pantalla de la consola de ejemplos de cddigo: - :
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1. Optimizacién del lector de pantalla: ejecutamos un proceso en segundo
plano que aprende los componentes del sitio web de arriba a abajo, para
garantizar el cumplimiento continuo incluso al actualizar el sitio web.

En este proceso, proporcionamos a los lectores de pantalla datos significativos
utilizando el conjunto de atributos ARIA. Por ejemplo, proporcionamos etiquetas
de formulario precisas; descripciones de iconos procesables (iconos de redes
sociales, iconos de blisqueda, iconos de carritos, etc.); orientacién de validacion
para entradas de formularios; roles de elementos como botones, ments, dlalogos
modales (ventanas emergentes) y otros.

Ademas, el proceso en segundo p!ano escanea todas las imagenes del sitio web y
proporciona una descripcion precisa y significativa basada en el reconocimiento de
objetos de imagen como una etiqueta ALT (texto alternatlvo) para imagenes que no
se describen.

Para activar los ajustes del lector de pantalla en cualquier momento, los usuarios
solo necesitan presionar la combinacién de teclado Alt + 1. Los usuarios de lectores
de pantalla también reciben anuncios automaticos para activar el modo de lector de
pantalla tan pronto como ingresen al sitio web. Estos ajustes son compatibles con
todos los lectores de pantalla populares, incluidos JAWS y NVDA.

2. Optimizacién de la navegacion con el teclado: el proceso en segundo plano
también ajusta el HTML del sitio web y agrega varios comportamientos mediante
el cddigo JavaScript para que el sitio web sea operable mediante el teclado. Esto
incluye la capacidad de navegar por el sitio web usando las teclas Tab y Shift +
Tab, operar menUs desplegables con las teclas de flecha, cerrarlos con Esc,
activar botones y enlaces usando la tecla Enter, navegar entre elementos de
radio y casillas de verificacién usando las teclas de flecha, y rellénelos con la
barra espaciadora o la tecla Intro. Ademas, los usuarios del teclado encontraran
menus de navegacion rapida y de omisién de contenido, disponibles en cualquier
momento haciendo clic en Alt + 1, o como los primeros elementos del sitio
mientras navegan con el teclado. El proceso en segundo plano también maneja
las ventanas emergentes activadas moviendo el enfoque del teclado hacia ellas
tan pronto como aparecen, y no permite que el enfoque se desvie fuera de él.Los
usuarios también pueden usar atajos como “M” (mens), “H" (titulos), “F”
(formularios), “B" (botones) y “G” (graficos) para saltar a elementos especificos.
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3. Ajustes de texto — los UsSuarios puedén aumentar y disminuir su tamafio,
cambiar su familia (tipo), ajustar el espaciado, la alineacion, la aitura de la linea
y mas.

4. Ajustes de colores —los usuarios pueden seleccionar varios perfiles de

contraste de color, como claro, oscuro, invertido y monocromético. Ademds, los

usuarios pueden intercambiar esquemas de color de titulos, textos y fondos, con
mas de 7 opciones de colores diferentes.

5. Resaltado de contenido — los usuarios pueden elegir enfatizar elementos

importantes como enlaces y titulos. También pueden optar por resaltar solo los
eiementos enfocados 0 suspendidos.

6. Silenciamiento de audio — los usuarios con dispositivos auditivos pueden
experimentar dolores de cabeza u otros problemas debido a la reproduccion
automatica de audio. Esta opcién perrmte a los usuarios s:lencnar todo el sitio
web al instante.

‘7. Funciones adicionales — proporcionamos a los usuarios la opcién de cambiar

el color y el tamafio del cursor, usar un modo de impresién y muchas otras
funciones.

Nuestro sitio Web admite la mas amplia gama de navegadores y tecnologfas de

asistencia posible, para que nuestros usuarios puedan elegir las herramientas que
mejor se adapten a ellos, con la menor cantidad de limitaciones posible. Por lo tanto,
hemos trabajado muy duro para poder admitir todos los sistemas principales que
comprenden mas del 95% de la participacion de mercado de los usuarios, incluidos
Google Chrome, Mozilla Firefox, Apple Safari, Opera y Microsoft Edge, ambos para

- Windows y para usuarios de MAC.

Los elementos  no textuales (p. ej. imdgenes, diagramas, mapas, sonidos,
vibraciones, etc.) que aparecen en el sitio web en la actualidad NO tienen texto
alternativo.

El texto usado en el sitio web es de minimo 12 puntos, con contraste de color que
permite su vxsuahzac;on, y con posibilidad de ampliacién hasta el 200% sin
desconfiguracion del contenido.
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El c6digo de programacion y el contenido del sitio web esté ordenado, con lenguaje
-de marcado bien utilizado y comprensible sin tener en cuenta el aspecto visual del
sitio web, con una estructura organizada, identificacién coherente y unificada de los
- enlaces (vinculos/botones), y con la posibilidad de una navegacién lmeal y contmua
con esos enlaces, mcluyendo un buscador. :

En la actualidad, NO todos los formularios o casillas de informacién del sitio web
tienen advertencias e instrucciones claras con varios canales sensoriales.

Al navegar en nuestro sitio web con tabulacién se puede hacer en orden adecuado
y resaltando la informacion seleccionada y el lenguaje de los titulos, paginas,
seccidn, enlaces, mensajes de error, campos de formularios, es en espafiol claro y
comprensible.

Se expide la presente cert:ﬁcacnon en San José de Cucuta a los 09 dias de Diciembre
de 2022. -

EDDY SALAZAR ALV,
Jefe Division de tecnologia.
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