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Feriodo de Conformacion

Objetive de 1a Reunion: Constituir 1a asociacién ge vsuaros de Comfaoriente EPS-S, donde se delinen sus
ntegranies v se asionan responsabilidades a cadga uno de ellos.

Orden del dia:

ReGIstro ce asistencta

Presenacion y Aprebacidn de ia Qrden del dia
Presemacion de los asistenies

Postulacian ge presidente v secrefano

Lieccion de presidente de la asociacidn y secretarnic
Presentacion de COMFAORIENTE EPS.S
importancia ae la Asociacion de Usuanos
Compromisos de la ascciacién y de ia EPS.

- Elecc:on y conformacion da la Asociacién de Usuanos.
10 FPropos:c:ones ¥ vanos

11 Fin de la Reunidn

(0 ~i Oy U 2 3PS

DEesamolid
1. Se registra la asistencia de {05 participantes, l2 cual hace gante inlegrai de la presente acta.

2 Qe hace preseniacion de todos los afiiades & Comiaorierte EFS-S, que decidiercn partcigar en ia
conformacién y ejecucion de la asociacion de usuarios.

4 Se heva a cabo la postulacion por parte de los afliados a l0s cargos de presdente y secretaric, gara ia
confommacién de la asociacidn de usuanos

ion de presidente y secretano, de la asociacion de usuanos

5. Elece 5 |

Una vez se postularon los interesados y 56 (e hza la respectiva votacion, €s alegiuo par mayosa de volos coma

sresidente a, quien a partir de la fecha Woma posesion del cargo.

NGMERES Y APELLIDOS [ DOCUMENTO
Hana Tevesa o ' om e 79921892 5
Havia Tevesq Aquilay Gomez il TEREISII BT -

De wgual forma Una ver sé postularon 10§ mleresados y se realiza la respechva votacitn, es elegido(d) por

ayona de Volos como secretariofa) 8, Quien a par ge la fecha to.ma poses:on get cargo.
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o \OMBRESYAPELLDOS | __ DOCUMENTO
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ACTA DE CONFORMACICON DE LA VERSION' 03 | CODISO: F-EPSS.56

5; Se reaqhzra '3 preseniacion de Comfacriente EPS-S, expiicando su razdn de ser, obietivas, servicics que
i C L -} ' - ' - . . . . . ; > . .
cirece y i3 impeortancia que tendrd ia asociacién de usuarics dentro dei mejoramiento continuo que pusca ia

£EPS.

#
"
.

?-_DE ‘gual forma se exsone ia impentancia de la creacion de 12 3sociscitn de usuarios y ia proyeccion que ia
¥ ¥ : ¥ LT % o L} + " ‘el
miSMa uene en 2 locsiiosd. enfatizando sobre sus funciones v & responsatibdad en beneficio de os aliliados.

8. Se de:ﬁn_ alr:c:-nucer 10S COMpromiscs que se adquieren al confarmar Is asociacian de usuarnos, tanto por parte
de los afiliades que hacen parte de {a misma, come por parte de Comfaoriente EPS-S.

POR PARTE DE LOS USUARIOS A:

3)

D)

C)

d)

e)

f)

Vetar por i3 calidad de i3 prestacion de ics servicics ¢e salud y la defensa de ios usuarios

Mantener permanente contacio con la oficina de atencidn al afiliade de COMFAORIENTE EPS-8; con el
fin de obtener :nfprmacnon sotre el Plan de Beneficios, deberes y derechos de los afiiados. red
prestadora de servicios ge salud, entre otros,

Promover ia divuigacion de diferente informacién generada por parte de Comfaoriente EPS.S

Participar activamente de las diferentes capacitaciones realizadas por Comfaoriente EPS.S.

Las personas que deseen hacer parte de la asociacidn de usuarios de Comfacriente EPS-S. no tendran

ierarquia entre ellos y reatzaran su ejercicic de participacién en forma gratuita y a favor de Ia
cemunidad.

Participsr activamente en ias reuniones mensuales de la asociacion de usuarios de COMFAORIENTE
EPS-S.

POR PARTE DE COMFAORIENTE EPS-S

3)

D)

C)

d)

f)

Convocar las reuniones mensusies de ia asociacién de usuarios

Suministrar a la asociacion ¢e ysuancs, la nformacién necesans para comprension del elercicio e
part:icigacion, en i2 vigilancia de 13 prestacion de 108 servicios de salud.

Qisponer de una oficina de atencion ai afiliago que actle como facilitadora y canal de informacién con
'0S Lusuarics.

Establecer un mecanismc de facil acceso para la inscripcitn permanente de usuarios afiliades que
deseen hacer parte de ia asociacién.

Manterer informacién acializada sobre os lipos de servicios que prestan, horarins de atencidn
crocedimientos para acceder a los senvicios entre otros. :

Atenger con oportunidag todas ias peliciones, quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones. que
oresenten los usuarics ce forma verbai y por escrilo.
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2. Eleccion y conformacion de ia Asociacion de Usuarios.

VERSION 03 | CODIGO: F-EP55-55

Fecha de aprobacion” G2/09/2021

Pagina: Jde

Se registran los datos de las personas inscritas para hacer parte de 1a asociacion de usuarios, el cargo al que

se postularon y los votos que obtuvo cada uno de ellos.

iggfggg; FD%?EE?SI&EE | DIRECCION | TELEFONO CARGO N°VOTOS |
NN PV e 4092)5978¢ 1B 1q Jomilq | SHLH'?S 258 |Puidena | 38 voteS |
Mol Gaes Gomit 5337643a LB sta Rosa 1313213356 ¢ | Secrelavia 4o votol:
JoscCSMA TS e eoiyy B1 S)a Re3Q 13205247403 |brcpeesidende | 36 VOESS
Y Aimando 83 BRI6E13 Y B! sfa Anla 3103356505 | Uocal 26 _yote |
fha Franes e Comth ¥ 2¥713 9 €7 ;B?.é.?tﬁ....lmﬁ..._.i.}t_.m_;..ﬁ.(q.ﬂ,i5.:?__ ______ vecal. 2.0 Uotos!

Una vez realizaga la votacion y el conteo de la misma, se da & conocer que 13 aseciacion ge usuarios de

Comfacriente EPS-S quedo integrada de la siguiente manera.

NOMBRES Y | DOCUMENYO DE - i - )
APELLIDOS L IDENTIFICACION DHIRECCION | TELEFOND CARGO CORRED E
r‘"“t TR AN ofisy2gy (B lafomi 311%‘1 §258 | Pruidinta  Mavkeapalav Y3 §h43l- com
Harleg (avrevo borit 23320489 2 Senta Nosa 3273566 | Secrelavia
bj. Mq_vﬂ R‘lu;w) }2. SUYSoIvyu (14 ‘5#?]‘151 keiq 32*95'3 Yiyo? " U[ffﬂfﬂlldbph_m !
Heory Areronlo E-a#\lu g8l68134 |B: Sl Anida 3007386505 | UoCq L
rmrm isce_Casi. m 2131896 B2 Sante 0034 315828 6979| yocal )
10. Se procede a regisirar proposicicnes y varios en el caso de exista aiguna

o
iacitn de usuarnos

/ — Presidente

Se anexa registro ge asistencia

COPA CONTROLADA "

da por terminada la reunién y se ievanta la presente acta, que evidencia la conformacion oficial de 1a

kﬁm ................. ] az(eng Eaxeyo (5 ome.
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Gramalote 21-04-2022

Sefor
MAKIO CRISTOPHER VARGAS RIVEROS
Alcaide Municipal

E S D
Atento saludo:

Sabiendo de su espiritu de colaboracién quiern pedir ef favor me colabore con el préstamo ce las
instalaciones del polideportivo para el dia 29 de abril de 2022 a las @ am, con el objetivo de
realizar una reunidn con los afiliadas de fa eps Comfacrients del municipio para hacer fa
rencvacién de la ascciacidn de usuarios de dicha entidad.

Agradeciéndole de antemano fa atencion prestada v esperando una respuests positiva.

ATENTANEMTE _ : .
5 - "-1-@(5 Alcaldia Municipal de Gramalote

% RECEPCION BESDP%UMENTOS
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Fechaz R U, _ o .n 05 : fﬂ’gﬂ
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200 _€
Agente Educativo = o
COMFAORIENTE EPS -
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Arento saludo:

4 invitacion a la reunién para la renovacion de 1z

gramalote y tratar asuntos refacionados con el
nion s llevara a cabo en las instalaciones del

Niuy comedidamente le estamos haciendo |
asgei2cion de usuarios de Comfaoriente eps
SEIViIcio de salud en nuestro municipio, esta reu

- ) pr[idepiﬁr:ivn municipal, el dia 29 de abril 2 las 9 am. §
1 . i . - - L] .
- - > ES ;hran os su valiosa e importante asistencia. V. ;g_}r‘: Aic 2idip Municipal ac Sramaicle
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