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# Codigo Especialidad I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 HORAS

1 890201
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR MEDICINA
GENERAL

13459 26850 15581 1,16 0,00 23,00 1,99 0,00 23,00 0

2 890202
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR OTRAS
ESPECIALIDADES MÉDICAS

58 440 408 7,03 0,00 88,00 7,59 0,00 88,00 0

3 890203
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ODONTOLOGÍA GENERAL

5161 10564 4653 0,90 0,00 14,00 2,05 0,00 33,00 0

4 890206
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR NUTRICIÓN
Y DIETÉTICA

1014 2623 2051 2,02 0,00 20,00 2,59 0,00 20,00 0

5 890207
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
OPTOMETRÍA

15 23 0 0,00 0,00 0,00 1,53 0,00 4,00 0

6 890208
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
PSICOLOGÍA

845 1459 1304 1,54 0,00 35,00 1,73 0,00 41,00 0

7 890209
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR TRABAJO
SOCIAL

31 95 19 0,61 0,00 7,00 3,06 0,00 13,00 0

8 890210
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
FONOAUDIOLOGÍA

10 76 93 9,30 1,00 21,00 7,60 0,00 21,00 0

9 890211
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
FISIOTERAPIA

32 17 59 1,84 0,00 10,00 0,53 0,00 10,00 0

10 890213
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR TERAPIA
OCUPACIONAL

20 31 43 2,15 0,00 13,00 1,55 0,00 13,00 0

11 890217
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN CIRUGÍA ORAL

116 32 6 0,05 0,00 1,00 0,28 0,00 8,00 0

12 890218
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN ENDODONCIA

81 24 13 0,16 0,00 3,00 0,30 0,00 7,00 0

13 890220
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN ODONTOPEDIATRÍA

37 9 2 0,05 0,00 1,00 0,24 0,00 7,00 0

14 890221
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN PERIODONCIA

1 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0

15 890222
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN ORTODONCIA

2 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0

16 890224
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN REHABILITACIÓN ORAL

72 6 0 0,00 0,00 0,00 0,08 0,00 5,00 0

17 890225
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN ALERGOLOGÍA

36 216 180 5,00 5,00 5,00 6,00 6,00 6,00 0

18 890226
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN ANESTESIOLOGÍA

123 715 887 7,21 0,00 24,00 5,81 0,00 22,00 0

19 890228
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN CARDIOLOGÍA

431 2113 1238 2,87 0,00 31,00 4,90 0,00 31,00 0

20 890229
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN CARDIOLOGÍA PEDIÁTRICA

4 28 0 0,00 0,00 0,00 7,00 2,00 18,00 0

21 890230
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN CIRUGÍA CARDIOVASCULAR

5 21 0 0,00 0,00 0,00 4,20 0,00 7,00 0

22 890231
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN CIRUGÍA DE CABEZA Y
CUELLO

1 0 19 19,00 19,00 19,00 0,00 0,00 0,00 0

23 890233
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN CIRUGÍA DE TÓRAX

13 68 70 5,38 0,00 22,00 5,23 0,00 22,00 0

24 890235
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN CIRUGÍA GENERAL

256 1002 1007 3,93 0,00 28,00 3,91 0,00 28,00 0

25 890236
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN CIRUGÍA MAXILOFACIAL

34 186 177 5,21 0,00 46,00 5,47 0,00 46,00 0

26 890237
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN CIRUGÍA ONCOLÓGICA

3 43 43 14,33 7,00 18,00 14,33 7,00 18,00 0

27 890238
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN CIRUGÍA PEDIÁTRICA

11 81 0 0,00 0,00 0,00 7,36 0,00 19,00 0

28 890239
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN CIRUGÍA PLÁSTICA,
ESTÉTICA Y RECONSTRUCTIVA

30 142 68 2,27 0,00 20,00 4,73 0,00 20,00 0

29 890240
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN CIRUGÍA VASCULAR

168 1520 56 0,33 0,00 18,00 9,05 0,00 30,00 0

30 890241
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN COLOPROCTOLOGÍA

4 55 88 22,00 12,00 28,00 13,75 0,00 28,00 0

31 890242
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN DERMATOLOGÍA

60 102 102 1,70 0,00 14,00 1,70 0,00 14,00 0

32 890243
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN DOLOR Y CUIDADOS
PALIATIVOS

67 124 15 0,22 0,00 15,00 1,85 0,00 27,00 0

33 890244
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN ENDOCRINOLOGÍA

337 2645 2196 6,52 0,00 26,00 7,85 0,00 32,00 0

34 890245
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN ENDOCRINOLOGÍA
PEDIÁTRICA

58 348 290 5,00 5,00 5,00 6,00 6,00 6,00 0
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35 890246
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN GASTROENTEROLOGÍA

45 267 355 7,89 0,00 28,00 5,93 0,00 28,00 0

36 890247
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN GASTROENTEROLOGÍA
PEDIÁTRICA

45 293 249 5,53 5,00 29,00 6,51 6,00 29,00 0

37 890248
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN GENÉTICA MÉDICA

39 239 201 5,15 5,00 11,00 6,13 6,00 11,00 0

38 890250
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN GINECOLOGÍA Y
OBSTETRICIA

970 4693 1226 1,26 0,00 27,00 4,84 0,00 33,00 0

39 890251
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN HEMATOLOGÍA

23 231 72 3,13 0,00 25,00 10,04 0,00 25,00 0

40 890252
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN HEMATOLOGÍA PEDIÁTRICA

12 151 151 12,58 1,00 27,00 12,58 1,00 27,00 0

41 890253
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN HEPATOLOGÍA

2 4 0 0,00 0,00 0,00 2,00 2,00 2,00 0

42 890254
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN INFECTOLOGÍA

55 318 287 5,22 2,00 20,00 5,78 0,00 6,00 0

43 890255
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN MASTOLOGÍA

21 129 0 0,00 0,00 0,00 6,14 0,00 15,00 0

44 890261
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN MEDICINA DEL DEPORTE

30 64 59 1,97 0,00 7,00 2,13 0,00 7,00 0

45 890263
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN MEDICINA FAMILIAR

16 0 53 3,31 0,00 9,00 0,00 0,00 0,00 0

46 890264
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN MEDICINA FÍSICA Y
REHABILITACIÓN

137 582 335 2,45 0,00 13,00 4,25 0,00 18,00 0

47 890266
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN MEDICINA INTERNA

1920 9739 4238 2,21 0,00 34,00 5,07 0,00 34,00 0

48 890267
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN MEDICINA NUCLEAR

2 34 34 17,00 0,00 34,00 17,00 0,00 34,00 0

49 890268
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN NEFROLOGÍA

105 2918 35 0,33 0,00 7,00 27,79 0,00 90,00 0

50 890269
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN NEFROLOGÍA PEDIÁTRICA

47 371 282 6,00 0,00 36,00 7,89 6,00 36,00 0

51 890271
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN NEUMOLOGÍA

214 2685 9 0,04 0,00 5,00 12,55 0,00 23,00 0

52 890272
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN NEUMOLOGÍA PEDIÁTRICA

21 126 105 5,00 5,00 5,00 6,00 6,00 6,00 0

53 890273
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN NEUROCIRUGÍA

12 136 136 11,33 0,00 82,00 11,33 0,00 82,00 0

54 890274
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN NEUROLOGÍA

138 636 472 3,42 0,00 40,00 4,61 0,00 40,00 0

55 890275
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN NEUROLOGÍA PEDIÁTRICA

106 825 420 3,96 0,00 5,00 7,78 0,00 26,00 0

56 890276
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN OFTALMOLOGÍA

284 2013 1192 4,20 0,00 31,00 7,09 0,00 27,00 0

57 890277
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN ONCOHEMATOLOGÍA
PEDIÁTRICA

2 26 0 0,00 0,00 0,00 13,00 10,00 16,00 0

58 890278
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN ONCOLOGÍA

29 184 87 3,00 0,00 22,00 6,34 0,00 22,00 0

59 890279
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN ONCOLOGÍA PEDIÁTRICA

9 66 59 6,56 0,00 25,00 7,33 0,00 25,00 0

60 890280
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN ORTOPEDIA Y
TRAUMATOLOGÍA

766 5310 2892 3,78 0,00 29,00 6,93 0,00 31,00 0

61 890281
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN ORTOPEDIA Y
TRAUMATOLOGÍA PEDIÁTRICA

35 240 160 4,57 0,00 5,00 6,86 0,00 24,00 0

62 890282
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN OTORRINOLARINGOLOGÍA

75 1778 155 2,07 0,00 17,00 23,71 0,00 100,00 0

63 890283
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN PEDIATRÍA

1256 4341 1404 1,12 0,00 16,00 3,46 0,00 16,00 0

64 890284
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN PSIQUIATRÍA

99 2588 403 4,07 0,00 55,00 26,14 0,00 62,00 0

65 890285
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN PSIQUIATRÍA PEDIÁTRICA

40 222 165 4,13 0,00 5,00 5,55 1,00 7,00 0

66 890286
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN RADIOLOGÍA E IMÁGENES
DIAGNÓSTICAS

556 940 0 0,00 0,00 0,00 1,69 0,00 4,00 0

67 890287
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN RADIOTERAPIA

12 72 72 6,00 0,00 12,00 6,00 0,00 12,00 0
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68 890288
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN REUMATOLOGÍA

109 616 494 4,53 0,00 6,00 5,65 0,00 18,00 0

69 890289
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN REUMATOLOGÍA
PEDIÁTRICA

6 36 30 5,00 5,00 5,00 6,00 6,00 6,00 0

70 890291
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN TOXICOLOGÍA CLÍNICA

5 33 1 0,20 0,00 1,00 6,60 0,00 14,00 0

71 890294
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN UROLOGÍA

277 2494 2156 7,78 0,00 37,00 9,00 0,00 49,00 0

72 890301
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR MEDICINA GENERAL

1287 3125 1210 0,94 0,00 16,00 2,43 0,00 16,00 0

73 890302
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR OTRAS ESPECIALIDADES MÉDICAS

31 353 61 1,97 0,00 22,00 11,39 0,00 38,00 0

74 890303
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ODONTOLOGÍA GENERAL

818 1881 815 1,00 0,00 6,00 2,30 0,00 7,00 0

75 890305
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ENFERMERÍA

57 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0

76 890306
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR NUTRICIÓN Y DIETÉTICA

47 83 83 1,77 0,00 13,00 1,77 0,00 13,00 0

77 890308
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR PSICOLOGÍA

3 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0

78 890309
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR TRABAJO SOCIAL

3 3 3 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0

79 890320
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN ODONTOPEDIATRÍA

7 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0

80 890324
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN REHABILITACIÓN
ORAL

7 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0

81 890326
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN ANESTESIOLOGÍA

8 58 58 7,25 3,00 16,00 7,25 3,00 16,00 0

82 890328
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN CARDIOLOGÍA

10 99 0 0,00 0,00 0,00 9,90 4,00 16,00 0

83 890331
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN CIRUGÍA DE CABEZA Y
CUELLO

3 11 11 3,67 3,00 5,00 3,67 3,00 5,00 0

84 890334
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN CIRUGÍA
GASTROINTESTINAL

1 14 14 14,00 14,00 14,00 14,00 14,00 14,00 0

85 890335
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN CIRUGÍA GENERAL

15 83 83 5,53 0,00 15,00 5,53 0,00 15,00 0

86 890336
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN CIRUGÍA
MAXILOFACIAL

1 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0

87 890338
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN CIRUGÍA PEDIÁTRICA

44 151 288 6,55 0,00 24,00 3,43 0,00 23,00 0

88 890339
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN CIRUGÍA PLÁSTICA,
ESTÉTICA Y RECONSTRUCTIVA

3 18 18 6,00 1,00 13,00 6,00 1,00 13,00 0

89 890340
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN CIRUGÍA VASCULAR

110 1356 0 0,00 0,00 0,00 12,33 0,00 30,00 0

90 890341
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN COLOPROCTOLOGÍA

14 238 238 17,00 10,00 29,00 17,00 10,00 29,00 0

91 890342
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN DERMATOLOGÍA

1 0 19 19,00 19,00 19,00 0,00 0,00 0,00 0

92 890343
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN DOLOR Y CUIDADOS
PALIATIVOS

129 1028 43 0,33 0,00 18,00 7,97 0,00 35,00 0

93 890346
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN
GASTROENTEROLOGÍA

7 78 78 11,14 0,00 20,00 11,14 0,00 20,00 0

94 890350
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN GINECOLOGÍA Y
OBSTETRICIA

337 1240 1169 3,47 0,00 12,00 3,68 0,00 12,00 0

95 890351
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN HEMATOLOGÍA

1 12 12 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 0

96 890352
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN HEMATOLOGÍA
PEDIÁTRICA

18 135 135 7,50 0,00 20,00 7,50 0,00 20,00 0

97 890355
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN MASTOLOGÍA

58 426 6 0,10 0,00 6,00 7,34 1,00 25,00 0

98 890364
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN MEDICINA FÍSICA Y
REHABILITACIÓN

104 484 127 1,22 0,00 9,00 4,65 0,00 21,00 0
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99 890366
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN MEDICINA INTERNA

42 78 78 1,86 0,00 6,00 1,86 0,00 6,00 0

100 890368
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN NEFROLOGÍA

83 3117 0 0,00 0,00 0,00 37,55 14,00 91,00 0

101 890369
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN NEFROLOGÍA
PEDIÁTRICA

14 419 1 0,07 0,00 1,00 29,93 1,00 82,00 0

102 890372
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN NEUMOLOGÍA
PEDIÁTRICA

1 5 5 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 0

103 890373
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN NEUROCIRUGÍA

39 216 165 4,23 0,00 16,00 5,54 0,00 17,00 0

104 890374
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN NEUROLOGÍA

148 450 198 1,34 0,00 6,00 3,04 0,00 6,00 0

105 890375
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN NEUROLOGÍA
PEDIÁTRICA

37 487 1 0,03 0,00 1,00 13,16 0,00 28,00 0

106 890377
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN ONCOHEMATOLOGÍA
PEDIÁTRICA

4 25 22 5,50 0,00 13,00 6,25 2,00 13,00 0

107 890378
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN ONCOLOGÍA

176 2021 812 4,61 0,00 27,00 11,48 0,00 92,00 0

108 890380
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN ORTOPEDIA Y
TRAUMATOLOGÍA

54 512 512 9,48 0,00 23,00 9,48 0,00 23,00 0

109 890383
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN PEDIATRÍA

52 346 333 6,40 0,00 16,00 6,65 0,00 16,00 0

110 890385
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN PSIQUIATRÍA
PEDIÁTRICA

28 90 0 0,00 0,00 0,00 3,21 0,00 8,00 0

111 890387
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN RADIOTERAPIA

19 99 99 5,21 0,00 25,00 5,21 0,00 25,00 0

112 890388
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO
POR ESPECIALISTA EN REUMATOLOGÍA

28 110 22 0,79 0,00 3,00 3,93 0,00 15,00 0

I1 El numero total de citas asignadas

I2 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha en la cual el usuario solicito la cita

I3 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada

I4
Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la cita cual el
usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

I4 MIN
Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en q cita y la fecha
en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

I4 MAX
Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en cita y la fecha
en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

I5 Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asignan

I5 MIN
Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha asigno la cita
y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

I5 MAX
Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha asigno la cita
y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

HORAS No. Horas-Especialista, contratadas o disponibles para cada especialidad en el mes anterior a la cuantificación
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